
HOTELEMPFEHLUNG:

In fußläufiger Entfernung finden Sie unter anderem folgende Hotels:

Hotel Lyskirchen
Maritim Hotel Heumarkt
Motel One Köln-Altstadt

art ´otel
nh Köln-Altstadt

Verkaufsgespräche souverän meistern
Ein praxisorientierter Seminartag für

Schwimmbadbauer - (die Basics sind aber für alle
relevant, die Verkaufsgespräche führen).  

REFERENT:
Udo Herrmann

WIR FREUEN UNS AUF SIE!
Sie haben Fragen? Melden Sie sich gerne bei

Silke Reiß und Ute Wanschura in der bsw-
Geschäftsstelle

Telefon: +49 (0) 221/271 66 91 oder -92

Willkommen zum 
Verkaufstraining am

28. September 2026 in Köln!

Inklusive optionalem Get-together am Vorabend, 
27. September ab 19.30 h (für alle, die schon da sind und Lust

haben, sich in gemütlicher Atmosphäre auf das Thema
einzustimmen).

TAGUNGSORT:
Verbändehaus

Tagungsraum Erdgeschoss
An Lyskirchen 14

50676 Köln

https://www.bsw-web.de/
https://www.bsw-web.de/
https://www.hotel-lyskirchen.de/
https://www.maritim.de/de/hotels/deutschland/hotel-koeln/unser-hotel
https://www.motel-one.com/de/hotels/koeln/hotel-koeln-altstadt/
https://artotel.com/de/hotels/cologne/central-cologne/
https://www.nh-hotels.com/de/hotel/nh-koeln-altstadt
https://www.udoherrmann.info/


PROGRAMM AM 28. September 2026

INHALT

Kundentypen beschreiben & Zielgruppe definieren

Kaufmotive im Premiumsegment kennen und
Verkaufsgespräche anpassen

Alleinstellungsmerkmale formulieren (Basis für
Verkaufsargumente)

Wertvolle Informationen beim ersten Kundenkontakt erhalten

Termine perfekt vorbereiten (Terminbestätigungen erstellen)

Zuhören und Argumentieren - das richtige Verhältnis

Angebot und Referenzen überzeugend präsentieren

Einwandbehandlung

Keine Stundenlöhne verkaufen sondern werthaltige Ergebnisse

9 . 00  Uhr

12 . 30  Uhr
BEGINN DES SEMINARS

MITTAGSIMBISS

Programmänderung
vorbehalten

gegen  1 7 . 00  Uhr
ENDE DES SEMINARS



Anmeldung zum Verkaufstraining 

am 28. September 2026 in Köln 
 
 

 
 

 
 
 
Danke für Ihre Anmeldung an die Geschäftsstelle bis 27. Juli! 
 
 
 
E-Mail: Silke Reiß, reiss.bsw@einzelhandel-ev.de 
 
Ich/Wir mache(n) dem bsw die Freude und melde(n) mich/uns für das Verkaufstraining 
am 28. September 2026 in Köln an: 
 
 
Vorname:    ________________________   Name:   ________________________ 
 
Vorname:    ________________________   Name:   ________________________ 
 
 
 
Sind Sie beim Vorabend Get-together (27. September, ab 19.30 h, Restaurant in Köln, wird 
noch bekannt gegeben) dabei? 
 
 Ja, mit ____ Personen. 
 
 Nein.  
 
 
 
 
 
_________________________    ________________________________ 
Datum/Name des Anmelders                Firma    
 
 
 
Der bsw sagt herzlichen Dank für Ihre Anmeldung und freut sich, Sie in Köln zu sehen!  
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